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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HOC SU PHAM KY THUAT Doc lap - Tu do - Hanh phiic
THANH PHO HO CHi MINH
sé: 5771 /Qp-pHSPKT TP. H3 Chi Minh, ngay oF thang {dnim 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh quy ché quén ly, td chire dao tao true tuyén
HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC SU PHAM KY THUAT TP. HO CHi MINH

Cén cir Ludt Gido duc dai hoc ngay 18/6/2012 va Ludt sira doi, b6 sung mét sé diéu
cua Ludt Gido duc dai hoc ngay 19/11/2018;

Can cir Nghi dinh 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 cua Chinh phu Quy dinh chi
tiét va huong dén thi hanh mét sé diéu cia Ludt sira déi, bé sung mot 6 diéu cua Ludt
gido duc dai hoc,

Cdn cik Quyét dinh s6 465/QD-BGDDT ngay 31/01/2024 ciia B Gido duc va Dao
tao vé viéc giao quyén tw chi tai chinh giai doan 2023 - 2025 cho cdc don vi su nghiép
cong lap truc thudc;

Can cik Nghi quyét s6 11/NQ-HPT ngay 08/01/2021 ciia Hi dong trieomg ban hanh
Quy ché t6 chitc hoat déng cua Truong Pai hoc Sw pham K§ thugt TP. Hé Chi Minh; Nghi
quyét s6 118/NQ-HDT ngay 27/01/2023, Nghi quyét sé 136/NO-HDT ngay 14/10/2023 va
Nghi quyét s6 182/NQ-HPT ngay 28/09/2024 ciia Hpi dong truong vé viéc sira déi, bé
sung Quy ché té chikc hoat déng ciia Truong Pai hoc Su pham Ky thudt TP. Hé Chi Minh;

Cdn cir Nghi quyét sé 188/NQ-HPT ngay 23/10/2024 ciia Héi dong truong vé viéc
tiép tuc giao Quyén Hiéu truong Truwong Dai hoc Sur pham Ky thugt TP. H6 Chi Minh;

Can cur Ludt An ninh mang ngay 12/6/2018;

Cdn cir Nghi dinh 147/2024/ND-CP ngay 09/11/2024 cuia Chinh phii vé quan 1y,
cung cdiv, sw dung dich vu Internet va thong tin trén mang,

Can cir Thong tw s6 08/2021/TT-BGDPT ngay 18/3/2021 ciia Bé truong Bo Gido
duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh dé dai hoc;

Can cie Thong tw s6 18/2021/TT-BGDPT ngay 28/6/2021 cia Bé truong Bo Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh dé tién si:

Can cir Théng tw s6 23/2021/TT-BGDPT ngay 30/8/2021 cia Bo truong Bo Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh dé thac si;

Can cte Thong tu s6 30/2023/TT-BGDDT ngay 29/12/2023 quy dinh vé viéc img
dung cong nghé thong tin trong dao tao truc tuyén déi voi gido duc dai hoc,

Can cir Quyét dinh s6 2499/QP-DHSPKT ngay 22/8/2023 ciia Truong Pai hoc Suw
pham K3 thudt TP. H6 Chi Minh vé viéc quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han cdc don
vi thugc truong Dai hoc Sw pham Ky thudt TP. H6 Chi Minh;

Theo dé nghi cua Héi dong Khoa hoc va Pao tao truong va Truong phong Dao tqo.

QUYET PINH:

, Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy 'ché: quéan ly, td chure dao tao truc
tuyén” ciia Truong Pai hoc Su pham K§ thudt Thanh pho H6 Chi Minh. W
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Diéu 2. Quyét dinh nay thay thé cho Quyét dinh sé 737/QD-DHSPKT ngay
12/03/2021 ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/01/2025.

Piéu 3. Cac don vi va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.
Noi nhin:
- Nhu Diéu 3 (dé thuc hién);
- BGH (dé biét);
- Luu: VT, DT (6b).
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QUY CHE

an ly, to chirc dao tao truc tu

(Kem theo Quyet dinh s6 &:f'}" /OD-DHSPKT ngay J/,T thang A néim 2024
ctia Triwong Dai hoc Sw pham Ky thudt Thanh phé Hé Chi Minh)

_ CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va di twong ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé dao tao truc tuyén (BTTT) ctia Truong Pai hoc Su
pham K§ thuat Thanh phd Ho Chi Minh (PHSPKT), bao gdm: Té chirc dio tao truc tuyén;
Quan ly, van hanh, khai thac st dung cac hé théng cong ngh¢ thong tin trong dao tao truc
tuyén; Doi ngii trién khai dao tao truc tuyén; Hoc liéu dao tao truc tuyén; Luu trit, giam
sat, kiém tra, thanh tra, bdo cdo va xir ly vi pham; Quyén va trach nhiém cua cac bén lién
quan.

2. Quy dinh nay 4p dung d6i véi cac don vi va ca nhan c6 lién quan dén hoat dong
DTTT: dao tao sau dai hoc, dai hoc chinh quy va dai hoc vira lam vira hoc (VLVH). ~

Diéu 2. Muc dich, nguyén tiic, yéu ciu chung trong dao tao trwc tuyén

1. DTTT nham tang cuong phat trién nang luc tu hoc, tu nghién clru ctia nguoi hoc;
g dung cong nghé gido duc dua trén nén céng nghé thong tin, tri tué nhén tao giup tao
co hdi hoc tap lién tuc, moi lac, moi noi cia nguoi hoc; phu hgp xu hudng chuyén dbi sb;
va thich ing véi nhitng diéu kién bat kha khang.

2. DTTT phai bao dam chat lugng, dap ing chun dau ra theo yéu ciu ctia chuong
trinh dao tao da dugc ban hanh; cac hoc phan DTTT phai c6 ciu tric kién thirc, khéi lugng,
ndi dung twong duong vai cac hoc phan thude chuong trinh dao tao cing nganh hoc va
cling trinh d9 dao tao, dugc giang day bang hinh thic dao tao truc tiép.

3. Ludn cép nhat cong nghé tién tién, phit hop dé ddi méi phuong phép giang day,
quy trinh, ndi dung, hoc liéu; dam bao lién tuc nang cao chat lugng DTTT.

4. Bao dam cong bing trong tiép can, tham gia cac hoat dong DPTTT cua ngudi hoc
va nguoi day, 1ay loi ich cta ngudi hoc 1am trung tim; tao diéu kién thuén lgi cho ngudi
day va nguoi hoc; cong khai, minh bach, hi¢u qua trong viéc BPTTT.

5. bam bao ha téng k¥ thuat phuc vu td chuc trién khai DPTTT; cac don vi va ca
nhan tham gia hoat dong DTTT phai tuan tha cac quy dinh bao dam: an toan thong tin, an
ninh thong tin c4 nhén, an ninh mang va s& hitru tri tu¢ theo cac quy dinh cua phép luat.

6. Quan ly va kiém soat qué trinh giang day va hoc tap truc tuyén; thuc hién phan
cong rd rang, tranh trang lip trong thuc hién cac hoat dong quan ly PTTT giita cac don vi

:



lién quan, ca nhan theo hoc.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Pao tao truc tiép 1a hoat dong dao tao bao gébm cac hoat dong day, huéng dan,
hoc, va danh gia duogc td chuc trén moi truong thuc ma nguoi day va ngudi hoc trao doi
truc tiép trén 16p hoc.

2. PTTT la hoat dong dao tao bao g6m hoat dong day, huéng dan, hoc, va danh gia
dugc t6 chirc trén méi trudng sb thong qua hé théng DTTT.

3. PTTT déng bo 1a hoat dong DTTT, & d6 nguoi day va ngudi hoe cung tham gia
cac hoat dong dao tao tai cung mot thdi diém, theo thoi gian thuc, trén cung mdt khong
gian hoc tap.

4. PTTT khong dong bd 1a hoat dong DTTT, & d6 nguoi hoc ¢6 thé chii dong tham
gia cac hoat dong DTTT trén co s ké hoach day hoc cua nguoi day.

5. Hé théng DTTT la hé thong gdm céac phin mém, hé thdng hoc liéu va ha tang
cong ngh¢ thong tin cho phép quan 1y va to chtc dao tao thong qua moi truong Internet.

6. Hoc lieu DTTT Ia tép hop céc tai liéu va tai nguyén duoc thiét ké dé hd trg qua
trinh hoc tap, giang day va nghién ctru trong mdi trudng truc tuyén nhu: gido trinh, bai
giang truc tuyén, hinh anh va biéu dd, tai lidu dién tw, tai liéu tham khao, phan mém va
ung dung hoc tép, tai liéu huéng dan; phan mém mo phong, thi nghiém ao, bai kiém tra
danh gia.

7. Khoa hoc UTEXMOOC la khéa hoc truc tuyén dugce xay dung va thim dinh boi
Nha truong. Viée td chirc giang day va hoc tap khod hoc UTExMOOC theo m6 hinh
70:20:10, trong d6 70% thoi lugng danh cho ngudi hoc tu hoc véi khod hoc va lam viéc
nhém dudi sy huéng dan ctia nguoi day, 20% thoi luong danh cho ngudi hoc giao tiép véi
nguoi day qua cac phuong tién truyén thong truc tuyén va cé dinh theo khung gio hang
tuan, 10% thoi lugng danh cho nguoi hoc hoc trén 16p véi nguoi day.

8. Phong hoc truc tuyén 1a phdn mém, quyén truy cap phan mém dung dé nguoi day
va ngudi hoe tuong téc qua cac kénh hinh, tiéng thong qua Internet tai cing mot thoi diém.

9. Pon vi quan ly chuyén méon gém cac Khoa va Vién Su pham K¥ thuat.

10. Pon vi t6 chirc dao tao gém Phong Pao tao, Phong Hop tac va phat trién dao
tao, Khoa Pao tao Quéc té.

11. Don vi quan ly hé théng phin mém DTTT l1a don vi duge Nha treong phan cong
quén ly hé théng phan mém dao tao truc tuyén.

12. Don vi quan ly ha tng cong nghé thong tin 1a don vi dugc Nha truong phén

W

cong quan ly ha tang cong nghé thong tin.
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Diéu 4. Ban quyén, sé hiru tri tué¢ va an toan an ninh mang trong dao tao truc
tuyén

1. Hoc liéu DTTT dugc xay dung trén co s¢ Truong DPHSPKT giao nhi€ém vu va
duoc cap kinh phi xdy dung thi tic gia hodc nhom cac dong tac gia ky hop dong thoa thuan
chuyén giao quyén tac gia cho Nha truong. Nha trudng 1a chii sé hitu quyén tac gia déi véi
hoc ligu DTTT dugc x4y dung trén co s¢ Truong PHSPKT giao nhiém vu va dugc cép
kinh phi xdy dung.

2. Nha truong c6 quyén lam hoc liéu phai sinh; sao chép hoc liéu; phan phdi, nhap
khau ban gdc hodc ban sao hoc liéu; truyén dat hoc liéu dén moi ngudi bang phuong tién
hiru tuyén, vO tuyén, mang thong tin dién tr hodc bat ky phuong tién k¥ thuat nao khac.
Nha trudng cling ¢6 quyén cong bd hoc lidu hogc cho phép nguoi khac cong bd hoc lidu.

3. Viéc stra ddi, bd sung ndi dung hoc liéu dugc thuc hién thong qua Hoi déng do
Ban Gidm hi€u chi dinh trong truong hop khong c6 tac gia hodc nhém tac gia tham gia
trong Hoi dong nay.

4. Cac don vi va cd nhan tham gia DPTTT c6 trach nhiém ton trong quyén s& hiru tri
tué cua td chuc, ca nhan khac theo quy dinh cta Luat s& hitru tri tué va cac quy dinh khac
cua phap luét, cia Truong PHSPKT ¢6 lién quan.

5. NOi dung cta hoc ligu DTTT va noi dung DPTTT phai tuan thi céc quy dinh theo
Nghi dinh 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 ndm 2024 ctia Chinh phu vé quan ly, cung
cap, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang ctia Chinh phu quy dinh vé viéc quan
Iy, cung cép, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang; Luat An ninh mang s6
24/2018/QH14 dugc Qudc hoi thong qua ngay 12 thang 6 nam 2018 va cac van ban quy

pham phap luat vé bao mat, an toan va an ninh mang hién hanh.

h ) (;HU’O’N G2 .
TO CHUC PAO TAO TRUC TUYEN

Diéu 5. N¢i dung, khéi lrgng dao tao truyc tuyén

1. Noi dung PTTT c¢6 khdi luong, noi dung va céu trac kién thuc tuong duong voi
cung hoc phan thugc CTDT da dugc phé duyét. Mot gio giang day theo hinh thac PTTT
cia ngudi day dugce tinh twong duong vdi mét gior hoc trong CTPT da dugce phé duyét.
Viéc quy dbi gior giang day, gi¢ hoc theo hinh thie DTTT ra gi chudn duoc tinh theo ty
1€ 1:1.

2. Péi v6i hinh thie dao tao chinh quy va hinh thitc VLVH, khdi lugng kién thirc
dugc t6 chue DTTT do Hiéu truéng quyét dinh trén co sé dé xuit cua cac don vi quén ly
chuyén mén CTPT, nhung khong dugc vuot qua 30% tong s tin chi cia CTDT mdi nganh.
Trong truong hop dich bénh, thién tai, dich hoa va céc trudng hop dic biét khac, Hiéu
trudng c6 van ban chi dao riéng phu hgp cac quy dinh hién hanh va tinh hinh thyc tién.

v
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3. Céc hoc phan té chirc PTTT duoc xac dinh trong CTDT cua tirng nganh/chuyén
nganh trén co s dé xudt cia cac don vi quan ly chuyén mon CTDT va cac don vi lién quan
khac, dugc Hi¢u truong xem xét va phé duyét.

4. Trong trudng hop c6 su bién dong vé ngudi day phu trach 16p hoc phan dao tao
theo hinh thire truc tiép, hodc vi Iy do chinh dang khéc, don vi quan ly chuyén mon CTDT
lam to trinh dé xuat Hiéu truong xem xét va phé duyét td chite PTTT hoc phan dé.

Diéu 6. Ké hoach giang day tryc tuyén

1. Ké hoach giang day cua céc hoc phan td chirc DPTTT ndm trong ké hoach giang
day tong thé chung ciia hoc ky.

2. Viéc xay dung va cong b thoi khoa biéu duge thuc hién theo quy dinh cua quy
ché dao tao hién hanh ciia Truong PHSPK T, dam bao nguoi day va nguoi hoc dugce cung
cap day du thong tin vé ké hoach giang day va thoi khod biéu trudce khi hoc ky bét dau.

3. Thoi khoa biéu dugc bd tri dam béao trong moi budi hoc, ngudi hoc chi hoc truc
tuyén dong bo hodc chi hoc truc tiép trén 16p.

Diéu 7. Té chirc giang day tryc tuyén
Té chure giang day truc tuyén gdm céc cong viéc chinh sau day:

1. Trude khi bat dau giang day, don vi quan ly hé théng phdn mém DTTT kiém tra
cac diéu kién dé PTTT va khéi tao cac 16p hoc truc tuyén tuong mg véi ké hoach giang
day trong hoc ky theo lich ctia cac don vi td chirc dao tao. Trong d6: Phong Pao tao td
chire DTTT trinh d9 dai hoc va sau dai hoc hinh thirc chinh quy; Phong Hop tac va phat
trién dao tao té chuc DTTT trinh dd dai hoc hinh thirc VLVH, Khoa DPao tao Quéc té to
chuc DTTT chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc béng tiéng Anh; déng thoi tao tai khoan
va cép quyén cho ngudi day quyén tb chuc 16p hoc. Tao tai khoan cip quyén cho nguoi
hoc trong céc 16p hoc phén truc tuyén tuong trng.

2. Ngudi day phu trach 16p hoc phan DTTT chiu trach nhiém cép nhét ndi dung
khéa hoc truc tuyén va thuc hién cong tac giang day, quan ly 16p hoc theo Quy dinh nay
va theo cac hudng din dugc cung cép kém theo.

3. Céac l6p hoc truc tuyén 6 thé dugc td chuc theo mot trong céac hinh thuc dao tao
sau: truc tuyén dong b hoan toan; truc tuyén khong ddng bo hoan toan; va truc tuyén két
hop dong bd va khong ddng bd.

4. Truong hop td chire PTTT ddng bo:

a) Pon vi quan ly hé thng phin mém DTTT tao lap, cung cép duong link phong
hoc truc tuyén va géi tai liéu hudng dan sir dung phong hoc truc tuyén cho ngudi day,
nguoi hoc.

b) Ngudi day, ngudi hoc cin cir theo thdi khéa biéu duge phan cong dé td chirc hoat
dong giang day — hoc tap truc tuyén. W
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¢) Thoi luong giang day truc tuyén dong bo bang véi thoi lugng giang day theo hinh
thirc dao tao truc tiép.

5. Truong hop t6 chirc DPTTT khong dong bo hodc két hop:

a) TO chtre day hoc cdn ¢t theo lich trinh giang day cua khéa hoc truc tuyén
UTEXxMOOC da dugc phé duyét.

b) Di v6i nhitng bubi hoc td chirc giang day theo hinh thtrc dao tao truc tiép: Nguoi
day va nguoi hoc td chirc hoat dong day — hoc theo hinh thirc truc tiép tai phong day hoc
theo thoi khoa biéu.

c) Déi véi nhirng budi hoc td chite PTTT déng bd: T6 chirc theo muc 4 Diéu 7 cua
Quy ché nay.

d) Pdi vai nhitng budi hoc t6 chite PTTT khong déng bd: Hoat dong day hoc dua
trén bd hoc liéu DTTT da duge Nha truong tham dinh va phé duyét. Nguoi day phu trach
16p hoc dugc uu tién 1a tac gia hodc dong tac gia ciia bd hoc lieu PTTT.

6. Cong tac thanh tra, kiém tra va dam bao chat lugng cho khéa hoc truc tuyén duoc
thuc hién theo Diéu 25 cta Quy ché nay.

Piéu 8. Panh gia két qua hoc tap

1. T6 chirc danh gia qua trinh, cubi ky déi v6i cac 16p theo hinh thae DPTTT gidng
nhu véi cic 16p duoc td chire theo céc hinh thic dao tao truc tiép khac.

2. Céc hinh thirc kiém tra, danh gia trong DTTT phai dugc thuc hién theo ding Quy
ché dao tao va Quy ché thi, kiém tra danh gia két qua hoc tap cua Truong;

3. Viéc quan Iy va té chuc danh gia theo hinh thic PTTT dugc thyc hién theo Quy
dinh vé quan ly va td chtrc danh gia theo hinh thirc DTTT, ban hanh theo Quyét dinh sb
1682/QD-DHSPKT ngay 18 thang 8 nam 2021.

4. Viéc quan ly va td chirc danh gia chuyén dé, tiéu luan téng quan, chuyén dé
nghién ctru khoa hoc, dé én, ludn vén, ludn an theo hinh thitc DPTTT duoc thuc hién theo
Quy dinh vé quan ly va td chirc danh gia chuyén dé, tiéu luan téng quan, chuyén dé nghién
ctru khoa hoc, dé 4n, luan vaén, ludn an theo hinh thitc PTTT, ban hanh theo Quyét dinh
1683/QD-DHSPKT ngay 18 thang 8 nam 2021.

5. Két qua kiém tra danh gid cuia cac hoc phan ma ngudi hoc tham gia hoc truc tuyén
c6 gia tri twong duong véi cac hoc phan dugc giang day trén 16p dao tao truc tiép.

6. Khong t6 chirc danh gia bang hinh thirc truc tuyén d6i véi bai thi cubi ky cac hoc
phan 1y thuyét va véi cac hoc phan thuc hanh/thuc tap tai cdc phong thi nghiém/xuéng
thuc hanh. Trudong hop ddc biét s& do Hiéu truéng quyét dinh.

Piéu 9. Cong nhin tin chi trén hé thong dao tao trye tuyén

1. Viéc cong nhan tin chi PTTT nhiam dam béo sy lién thong va tich hop giira cac
hinh thtre dao tao, ddng thoi tao didu kién thuan lgi cho nguoi hoc khi tham gia vao qué

trinh hoc tap truc tuyén. \/4/
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2. Cong nhan tin chi dbi v6i hoc phan DTTT tai Truong:

a) Cac hoc phan DPTTT cua Truong DPHSPKT duge cong nhén tin chi twong duong
véi cac hoc phén dao tao truc tiép.

b) Viéc cong nhan tin chi dugc ap dung theo cac quy dinh dao tao hién hanh ddi voi
cac trinh d9 dai hoc, thac s va tién si ciia Nha truong.

3. Cong nhan tin chi hoc ph?m DTTT tu cac co sd dao tao khac:

a) Dbi véi cac hoc phan DTTT duoc nguoi hoc tich Iy tir cac co s dao tao khac,
vigc cong nhan tin chi duge xem xét bdi Hoi dong chuyén mén trén co sé dbi sanh chuin
dau ra, noi dung va khéi lugng hoc tép, cach thirc ddnh gia hoc phan va cac diéu kién bao
dam chat lugng thuc hién chuong trinh theo quy dinh.

b) Nha trudng cong nhén tin chi ma ngudi hoc tham gia trén cac khéa hoc MOOC
cua cac co s¢ dao tao khéc (theo danh sach da duoc liét ké trong CTDT) theo ké hoach
duoc trién khai tirng hoc ky.

Pié¢u 10. Pam bio chit lwgng dao tao truc tuyén

1. Trong qué trinh gidng day cac 16p hoc phén theo hinh thitc DTTT dong bo, nguoi
day phu trach hoc phan phai thiét 1ap cac kénh trao ddi thong tin cong khai (dién dan, nhom
thao luan,...) cho phép ngudi hoc giri thic méc, yéu ciu giai dap/hd trg tuong (g véi timg
bai hoc/budi hoc va phai phan hdi cho nguoi hoc kip thoi va thuong xuyén.

2. Céc 16p hoc truc tuyén dang UTEXMOOC khi duge ding ky thong qua cong
thong tin DTTT, trang https://online.hcmute.edu.vn, va té chic giang day, phai dugc t6
chirc 1ay y kién ctia ngudi hoc dé dénh gia muc do hai long va cai tién chit lugng theo
Quyét dinh s6 2528/QD-DHSPKT ngay 09/9/2024 v& viéc ban hanh quy dinh cong tac 1dy
¥ kién phan hdi cua cac bén lién quan ctia mdt s linh vuc hoat dong cua Truong PHSPKT.
Phong Pam bao chét lugng tién hanh thu thap y kién nguoi hoc tai dia chi website khao
sat https://danhgia.hcmute.edu.vn va thuc hién bo cdo trong timg hoc ky. Két qua khao
sat dugc tong hop chung trong Bao cao khao sat hoat dong giang day ctia nguoi day va
cong khai toan truong.

3. Don vi quan ly hé théng phdn mém DTTT tu van va phéi hop don vi td chirc dao
tao dé xuit xdy dung bo tiéu chi danh gia diéu kién dé lam co s khuyén nghi ngudi
day/nhom nguoi day cap nhat/hiéu chinh/cai tién noi dung giang day thudng xuyén dé bao
dam phu hop véi nhu cau cua ngudi hoc.

4. Pon vi t chirc dao tao két hgp véi cac don vi quan ly chuyén mon xay dung quy
trinh thu thap két qua kiém tra/danh gia cac hoc phan DTTT dé phan tich/dénh gia/dbi sanh
véi cac 16p hoc truc tiép cta cing hoc phan (néu c6) va tu van Nha truong xdy dung céc

chinh sdch phtt hop dé phat trién cac hinh thire DTTT giup nang cao hiéu qua dao tao.

74
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- : CHUONG 3 , e
QUAN LY, VAN HANH, KHAI THAC SU" DUNG CAC HE THONG CONG
NGHE THONG TIN TRONG PAO TAO TRUC TUYEN

Piéu 11. H¢ théng phan mém dao tao truc tuyén

Hé théng phan mém DTTT bao gom:

1. Cong thong tin dién tt DTTT: https://online.hcmute.edu.vn

2. Hé thong thu dién tir (Email) cia truong cép.

3. Hé thdng quan 1y hoc tap, quan ly ndi dung hoc tap st dung cho hé dao tao chinh
quy va VLVH: 1a Moodle c6 dia chi tai https://utexIms.hcmute.edu.vn (goi tat 1a h¢ thong
phan mém UTEXLMS) va https://Ims.hcmute.edu.vn (Goi tit 1a hé théng phin mém LMS).

4. Kho hoc li¢u DTTT: https:/thuvienso.hcmute.edu.vn (Goi tit 1a hé théng phan
mém thu vién sd)

5. Phan mém t6 chirc DPTTT dong bo 1a Google Meet ¢6 ban quyén.

Piéu 12. Quan Iy, van hanh, khai thac cong thong tin dao tao truc tuyén

1. Cong thong tin PTTT do Phong Do tao quan ly, van hanh. Cong thong tin DPTTT
can c6 chirc nang ti thiéu sau day:

a) Quan ly danh sach nguoi day, nguoi hoc;

b) Déng tai va luu trit két qua hoc tap (bang diém);

¢) Xép thoi khéa biéu, bao bu — béo nghi;

d) Nhin tin gitta ngudi day, nguoi hoc;

d) Dang tai ban dién tit ctia thong béo, thong tin lién quan dén dao tao.

2. Cac don vi khac tuy theo chirc nang nhiém vu dugc giao tai khoan sir dung voi
cac quyén khac nhau do don vi quan Iy hé thong phan mém DTTT cung cap.

3. Nguyén tic khai thac, str dung cdng thong tin DTTT 1a bao mét thong tin ca nhan
cua nguoi str dung.

Piéu 13. Quan ly, van hanh, khai thac hé théng thw dién tir

1. Pon vi quan ly ha ting cong nghé thong tin 1a don vi quan ly va cap phat dia chi
Email cho cac don vi, Vién chirc Nguoi lao dong va ngudi hoc cia truong.

2. Hé théng Email ciia truong dua trén nén tang Mail cia Google Workspace:

- Cap cho Vién chuc Nguoi lao dong c6 tén mién: @hcmute.edu.vn

- Cap cho Ngudi hoc ¢6 tén mién: (@student.hcmute.edu.vn

3. Chure ndng ctia hé théng Email nham muc dich phuc vu cho céc céac hoat dong
trao ddi thong tin thu tir dién tir trong linh vuc gido duc phuc vu quan ly, giang day va hoc
tap.

Céc tinh nang k¥ thuat clia hé thong Mail ctia Google Workspace, ngoai chirc nang
thu dién tir Email, con c6 cac chirc nang khac nhu Driver, Tai liéu, Bang tinh, Trang trinh
bay, Tao lich lam viéc, Google Meet, Tao danh ba, Cloud Search, Chat trd chuyén va nhiéu




chtre nang khac.

4. Viéc str dung, khai thac hé thong thu dién tir dugc thuc hién theo cac quy dinh,
quy ché hién hanh ciia nha truong.

Diéu 14. Quin Iy, van hanh, khai thac hé théng phan mém quén Iy hoc tap va
quéan ly ndi dung hoc tap

1. Hé théng phan mém quan ly hoc tap va quan ly ndi dung hoc tap do don vi quan
Iy hé théng phan mém DTTT véan hanh.

2. Hé thdng quan Iy hoc tap, quan 1y ndi dung hoc tap can c6 chirc nang téi thiéu
sau day:

a) Gitip ngudi day 1én ké hoach DTTT khong dong b, chuyén tai hoc liéu t6i nguoi
hoc, giao nhiém vu hoc tap va kiém tra, danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc; theo doi
va hd trg nguoi hoc khai thac ndi dung hoc tap; tu van, hd tro, tra 10i cAu hoi va giai dap
thic méic ctia ngudi hoc.

b) Cho phép nguoi hoc truy cap, khai thac ndi dung hoc tap; thuc hién cac hoat dong
hoc tap va kiém tra, ddnh gia theo yéu ciu cua nguoi day; dat cau hdi va tra 1oi cau hoi doi
v61 nguoi day va nguoi hoc khac trong cung khong gian hoc tap.

¢) Cho phép co s& dao tao quan Iy hd so, tién trinh hoc tap, két qua hoc tap cua
nguoi hoc va céac hoat dong ctiia nguoi day; ghi nhan mot cach trung thuc, chinh xac qua
trinh hoc tdp cua ting nguoi hoc; hd trg quan ly cic thong tin khac theo yéu cau co s¢ dao
tao va co quan quan ly gido duc.

d) Cho phép nguoi day thiét ké ndi dung hoc tap, hoc liéu DTTT.

3. Céc don vi khéc dugc don vi quan Iy hé thdng phan mém DTTT giao tai khoan
str dung v6i cac quyén phit hop véi chire ning nhiém vu.

4. Nguyén tic van hanh, khai thac, str dung h¢ théng phﬁn mém la:

a) BDam bao véan hanh thong subt, lién tuc va on dinh;

b) Dam bdo an toan thong tin ca nhan cua nguoi s dung;

¢) Luu trit va ddng tai thong tin, tu liéu phai dam bao theo quy dinh vé s& hitu tri
tu¢, bao mat dir liéu;

d) C6 trién khai, thuc hién ké hoach theo ddi, cap nhat va bao tri thuong xuyén phan
meém;

d) Nguoi sir dung chi dugce st dung phin mém trong ndi dung da dugc tap huén,
huéng dan sir dung.

Piéu 15. Quan ly, van hanh, khai thac hé théng phin mém thu vién sé

1. Quan ly va van hanh hé théng phan mém thu vién sb

Hé¢ théng phan mém thu vién sé do Thu vién chiu trach nhiém quan ly, van hanh,

bao tri, cdp nhat va nang cap d¢ dap ng nhu cau hoc tap, nghién ciru ctiia ngudi dl‘m\gj.n/
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2. Chtrc ning tdi thiéu cuia hé théng phan mém thu vién sé gdm:

a) Quan ly co so dit liéu tai liéu sb;

b) Tim kiém va tra ctru thong tin;

¢) Quan ly tai khodn nguoi dung;

d) Truy cép tur xa;

d) Muon va tra tai liéu truc tuyén;

e) B4o cdo va théng ké sb lidu vé tai lieu truy cdp, muon tra va st dung;

g) Dam bao an toan thong tin nguoi dung va tai liéu s6 thong qua cac bién phap bao
mat.

3. Céc don vi khac dugc Thu vién giao tai khoan str dung véi cac quyén phi hop
v6i chirc nang nhiém vu.

4. Nguyén tic van hanh, khai thac, sir dung thu vién sé la:

a) Viéc sir dung phai phuc vu ding muc dich hoc thuét va nghién cuu;

b) Ngudi dung phéi bao mat thong tin tai khoan va tuan thi quy dinh vé quyén s&
hitu trf tug déi véi tai liéu sd;

¢) Quyén truy cap dugc phéan cip theo vai trd ngudi ding. Mot s tai liéu chi duoc
truy cdp boi cac nhom doi tuong cu thé;

d) Thu vién sb duoc lién tuc cap nhat. Nguoi day ¢o thé dé xuét bd sung tai li¢u;

d) Hé théng dam bao bao mat thong tin ngudi ding va ngan chin xam nhap trai
phép;

€) Nguoi dung phai st dung tai nguyén thu vién dung céach, khong lam gian doan
hoat dong hé thong;

g) Thu vién cung cép huéng dan va hd trg ky thuat thong qua hé théng hd trg truc
tuyén.

Diéu 16. Ha ting va an toan thong tin ddi véi hé thong dao tao tryc tuyén

1. Ha t?mg may chu va két ndi Internet cia hé théng ph.'?ln mém DTTT do don vi
quan ly ha tang cong ngh¢ thong tin phu trach.

2. Céc don vi khac dugc don vi quan ly ha ting cong nghé thong tin cip tai khoan
str dung v6i cac quyén phit hop véi chirc ning nhiém vu.

3. Nguyén tic van hanh, khai thac, st dung ha ting cong nghé thong tin danh cho
hé théng DTTT la:

a) Ha tang cta hé thong DTTT phai dap (mg cac nhu cau vé quan ly, khai thac sur
dung cho cac hoat dong DTTT; dam bao du bang thong; du nang luc may chi; dap tmg cac
diéu kién vé an toan théng tin theo quy dinh;

b) Co trién khai, thuc hién ké hoach bao mat, sao luu, bao tri, bdo dudng dé hé théng
dugc van hanh thong sudt, lién tuc dam béao qua trinh day va hoc truc tuyén;

¢) Pon vi quan 1y ha ting cng nghé thong tin can phdi hop véi don vi trién khai,

van hanh phan mém dé hé théng cdng nghé thong tin dugc khai thac tbi wu, hiéu qua.

e
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L ) CHU’ONG - )
POI NGU TRIEN KHAI PAO TAO TRUC TUYEN

Piéu 17. Ngudi day phu trach 16p hoc theo hinh thire dao tao tryc tuyén

Ngudi day tham gia PTTT phai ndm vimg phuong phap va k§ nang DTTT; c¢6 kha
ning quan ly, dinh hudng, huéng dan va giai dap thic méc ciia ngudi hoc qua hinh thirc
DTTT; st dung thanh thao phan mém t6 chic DTTT va cac phuong tién cong ngh¢ thong
tin phuc vu BTTT.

Piéu 18. Pdi ngii ky thuit quan tri, vAn hanh hé thong dao tao truc tuyén

Doi ngil k¥ thuat quan tri, van hanh hé thong DPTTT phai am hiéu cac hé théng tng
dung cong nghé thong tin lién quan dén hé théng phan mém PTTT cua Truong; ¢6 kién
thirc chuyén mon vé cong nghé dé quan tri, van hanh hé théng dam bao hoat dong on dinh,
an toan, lién tuc 24/24.

Diéu 19. Pji ngii thiét ké va san xuit hoc liéu dao tao tryc tuyén

Doi ngil thiét ké va san xudt hoc liéu DTTT phai am hiéu quy trinh thiét ké, quy
trinh san xuét hoc liéu; st dung thanh thao cac cong cu dé t6 chuc thiét ké, phéi hop vai

ngudi day, b mon to chire thiét ké, xay dung hoc liéu phuc vu PTTT cuta Truong.

CHUONG 5
HQC LIEU PAO TAO TRUC TUYEN

Piéu 20. Cong tac xdy dung hoc litu PTTT va khoia hoc trwc tuyén
UTExMOOC

1. Cong tac xay dung hoc liéu PTTT va khéa hoc UTEXMOOC phai duoc td chirc lién
tuc hing nam.

2. Viéc lya chon x4y dung hoc liéu DTTT va khéa hoc UTEXMOOC trén co s& dé xudt
cua don vi quan ly chuyén mén, don vi t chirc dao tao, va duge Nha trudong phé duyét.

3. Nguoi day tham gia xdy dung hoc liéu DTTT va khoa hoc UTExXMOOC duoc tap
hudn, huéng din va hd trg thuc hién.

Piéu 21. Xdy dung dé cwong chi tiét mén hoc/hoc phin cho khoi hoc
UTExMOOC

Xay dung dé cuong chi tiét (PCCT) ciia hoc phan cho khéa hoc UTEXMOOC trén
nguyén tic:

1. Pung theo quy dinh chung ctia Nha trudng va Bo Gido duc va Dao tao vé viéc xdy
dung PCCT hoc phan.

2. C6 thanh lap hoi ddng/td chuyén mén xay dung.

3. C6 t6 chirc phan bién hoic 1dy y kién phan bién, gép y vé DCCT.

4. Phé duyét va ban hanh DCCT theo quy dinh.

V%
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Piéu 22. Yéu ciu ddi véi hoc liéu PTTT

1. Noi dung cua hoc li¢u DTTT phai bam sat DCCT va CTPT, c6 tinh su pham, dé
dung, d4p ung dugc nhu cau tu hoc cua ngudi hoc.

2. Noi dung ctia hoc ligu DPTTT phai tuan thu cac quy dinh vé viéc quan 1y, cung cap,
su dung dich vu Internet va thong tin trén mang va céc van ban quy pham phap luat vé bao
mat, an toan va an ninh mang hién hanh theo Piéu 4 cua Quy ché nay.

3. Hoc liéu PTTT phai dugc td chirc thAm dinh trudce khi dua vao sir dung theo quy
dinh.

4. Hoc liéu DTTT dugc dénh gia hiéu qua thong qua hinh thic khao sat ngudi hoc sau
khi két thuc hoc phan theo quy dinh.

5. Hoc liéu PTTT dugc cdp nhat thudng xuyén nhim nang cao chét luong hoc ligu.

Piéu 23. Yéu ciu d6i véi khoa hoc UTEXMOOC

1. N§i dung giang day truc tuyén ctia cac hoc phan do ngudi day xdy dung, dugc thé
hién trong PCCT hoc phan va phai bam sat PCCT hoc phan da duoc phé duyét.

2. Noi dung ctia hoc phan duoc giang day truc tuyén va giang day truc tiép 1a nhu nhau.

3. Noi dung DTTT phai tuén thu céc quy dinh vé viéc quan ly, cung cap, st dung dich
vu Internet va thong tin trén mang; va cac vin ban quy pham phép luét vé bao mat, an toan va
an ninh mang hién hanh theo Diéu 4 ctia Quy ché nay.

4. G6i san phém hoc liéu DTTT cho khod hoc UTExMOOC bao g@)m cac muc sau:

(1) BPCCT va ké hoach hoc tap ctia khoa hoc;

(2) Kich ban day hoc;

(3) Bo ban trinh chiéu (slide) bai giang toan bd ndi dung khoa hoc theo DCCT;

(4) BO phim (video) bai giang ctia ngudi day cho toan bd ndi dung hoc truc tuyén
cua khoa hoc;

(5) Bo hoc lieu PTTT cho toan bd khoa hoc theo nguyén tic néu co thiét ké hoat
dong hoc tap, danh gia qua trinh, cudi ky thi phai co tu lidu sb cho hoat dong d6, bao gom:

(6) B0 tu liéu dang doc;

(7) B6 tu liéu dang phim (video) thuyét minh, trinh bay, giai thich;

(8) BO hoc liéu cho nguoi hoc ty rén luyén: Cau hdi tra 10i ca nhan, cau héi thao
luan nhém, bai tap tric nghiém, bai tap tu luén;

(9) BY hoc liéu danh gia qué trinh, danh gia cudi ky: Bo cau hoi, bai tap, bo dé
kiém tra qud trinh, bo dé tiéu luan, b dé du 4n, bd dé bao cdo — thuyét trinh;

(10) B9 tai liéu hoc tap, tai liéu tham khao dugc sb hoa (tai liéu dang PDF, video,
duong link cua video bai giang, duong link tai liéu tham khao), néu co:

(11) B6 cong cu sb hd trg hoc tap (dir liéu mau, thi nghiém sb, mo phdng thuc tai
ao (Virtual reality - VR), bd phan mém, g dung (Appication - App) kém theo khoa hoc

UTEXMOOC, néu c6. W
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5. Hoc 1iéu BTTT cho khéa hoc UTEXMOOC phai dugc td chtrc bién soan trén co
s& dung chung: Mot hogc nhiéu ngudi day duge giao phu trach hoc phan thuc hién xay
dung khéa hoc UTExMOOC.

6. Hoc li¢u DPTTT cho khéa hoc UTEXMOOC phai dugc thim dinh va phé duyét theo
qui dinh trudc khi dua vao van hanh, stir dung.

7. Hoc liéu PTTT cho khoa hoc UTEXMOOC phai dugc khao sat, danh gia chat luong
thudng xuyén dé phuc vu cho cong tac cai tién lién tuc, nhdm nang cao chét lugng khoa hoc

va cong tac day hoc so.

CHUONG 6
LUU TRU, GIAM SAT, KIEM TRA, THANH TRA, BAO CAO VA XU LY
VI PHAM

Piéu 24. Luu trir hd so danh gia két qua PTTT

1. Ho so danh gia két qua DTTT gdm dé kiém tra qua trinh, dap éan, bai kiém tra qua
trinh, bang diém qua trinh thanh phan, bang diém qua trinh, d& thi, dép 4n, bai thi, bang
diém cudi ky va céc tai liéu lién quan khac.

a) Bai kiém tra/bai thi dang ban gidy: Ap dung dbi véi hinh thirc danh gi4 lam bai
trén gidy. Ho so nay s€ dugc luu trit theo quy dinh hién hanh ctia Truong DPHSPKT.

b) Bai kiém tra/bai thi dang tap tin dién tir (e-file): Ap dung ddi véi hinh thue danh
gid 1am bai trén mdy vi tinh. Ho so s& dugc luu trit trong céc thiét bi luu trir dit liéu va hé
thdng quan 1y hoc tap truc tuyén. Dam béao luu trit day du, tinh an toan, bao mat va d& dang
truy Xuét.

2. Trach nhiém luu trit:

a) Nguoi day phu trach 16p hoc phan c6 trach nhiém luu trir d& kiém tra qué trinh,
dap an va bai kiém tra qua trinh cling véi bang diém qua trinh thanh phén.

b) Bon vi quén ly chuyén mén chiju trach nhiém luu trit dé thi, dap 4n va bai thi.

¢) Pon vi td chtrc dao tao chiu trach nhiém luu trit bang diém qu4 trinh va bang
diém cudi ky.

3. Thoi gian luu trir theo Quy dinh thoi han bao quan tai liéu va Quy dinh td chirc
danh gia hoc phan hién hanh cua Truong PHSPKT.

Diéu 25. Thanh tra, kiém tra

1. Phong Thanh tra Giao duc:

a) Chiu trach nhiém thuc hién viéc thanh tra, kiém tra viéc tuan tha cac quy dinh vé
DTTT cua nguoi day va cac don vi quan ly chuyén mon (Khoa/Vién) trong truong;

b) Xay dung ké hoach thanh tra hang ndm v& DTTT trinh Ban Giam hiéu phé duyét;
theo doi, téng hop tinh hinh thuc hién dé bao cao dinh ky va dot xudt cho Ban Gidm hiéu;

I
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¢) Giai quyét cac don thu khiéu nai, té cdo lién quan dén DTTT theo thAm quyén va
quy dinh phép luat, dong thoi phdi hop véi cac don vi trong trudng dé dam bao thuc hién
dung céc quy dinh va nang cao chit luong dao tao truc tuyén;

d) Phéi hop voi Trudng cac don vi quan ly chuyén mén va don vi td chirc dao tao
dé giam sat viéc thuc hién gidng day truc tuyén; dé xuét cac bién phép cai tién quy dinh vé
DTTT nhim nang cao chét lugng giang day va hoc tap truc tuyén;

2. Truong céac don vi quan ly chuyén mon va don vi td chirc dao tao ¢ trach nhiém t6
chirc kiém tra, giam sat viéc thuc hi¢n Quy dinh nay va viéc giang day truc tuyén cua cac hoc
phan do don vi quan ly theo ké hoach hang nam cua don vi.

Piéu 26. Ché dd bao cio

1. Trudc khi hoc ky bt dau 02 tuan, cac don vi quan ly chuyén mén va céc phong
chirc nang c6 lién quan thuc hién DTTT phai cong bd ké hoach dao tao chinh thie ctia hoc
ky dén cac ddi tugng c6 lién quan.

2. Céc don vi quan ly chuyén mén va cac phong chirc ning c6 lién quan céan thuc
hi¢n danh gia va béo céo vé h¢ théng DTTT, mirc do trién khai, cing nhitng khé khan va
thuén lgi trong qua trinh trién khai va té chiec DTTT.

3. Don vi quan ly ha ting cong nghé thong tin c6 trach nhiém bdo céo vé viéc cap
nhat va phat trién cong nghé, nhitng kho khén va vuéng mic trong qué trinh trién khai t&
chirc DTTT, dong thoi dé xuét cac giai phap khéc phuc.

Piéu 27. Xir Iy vi pham

1. Nghiém cdm cac hanh vi loi dung DTTT dé cung cap thong tin trén mang nham
muc dich:

a) Chdng lai Nha nudce Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam; gay phuong hai dén
an ninh quéc gia, trdt tu an toan xa hoi; pha hoai khoi dai doan két dan toc; tuyén truyén
chién tranh, khiing bd; gay hén thi, mau thuin gilta c4c dan toc, sic toc, tén gido;

b) Tuyén truyén, kich dong bao luc, dam 6, ddi truy, toi 4c, té nan xa hoi, mé tin di
doan, phé hoai thuan phong, my tuc cda dan tdc;

c) Tiét 16 bi mat Nha nudc, bi mat quan su, an ninh, kinh té, d6i ngoai va nhirng bi
mét khéc do phap luat quy dinh;

d) Dua thong tin xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy tin cta td chirc, danh du va nhan
phim ctia c4 nhan;

d) Quang cdo, tuyén truyén, mua ban hang hoa, dich vu bi cam; truyén ba tac phim
béo chi, van hoc, nghé thuét, xuét ban phém bi cém;

e) Gia mao td chirc, c4 nhan va phét tan thong tin gia mao, thong tin sai su that xam
hai dén quyén va loi ich hop phép ctia té chire, ¢4 nhan.

2. Nghiém c4m cac hanh vi tao dudng dan trai phép ddi v6i tén mién hop phap cuia

t0 chire, ¢4 nhan; tao, cai dat, phat tin phan mém doc hai, vi-rat may tinh; xdm nhap trai

Ve
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phép, chiém quyén diéu khién hé théng thong tin, tao 1ap cong cu tin cong trén mang.

3. Nghiém cdm cac ddi twong c6 hanh vi chiém doat tai khoan dang nhap cta nguoi
khac; Iuu trit, sao chép, cét ghép lam thay ddi ndi dung bai giang dién twr, ghi hinh va chinh
stra bai gidng truc tiép, phat tan bai giang c¢6 trong hé théng DTTT dudéi moi hinh thirc khi
chua dugc su déng y cua nguoi day hoac lanh dao don vi dao tao.

4. Céc vi pham, tuy theo muc dg, s€ bi xur ly theo quy dinh hién hanh cta Truong
DH SPKT hoic bi co quan c6 thim quyén xir Iy ky luét, xir Iy hinh su theo quy dinh ctia
phép luat.

N CHUONG?7 =
QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN

Piéu 28. Quyén va trach nhiém cia Truong

1. Xay dyung, quan ly va phat trién hé thdng quan ly hoc tap truc tuyén nhim hd tro
hiéu qua cho hoat dong giang day va hoc tap truc tuyén.

2. Phat trién va cap nhat cac chuong trinh dao tao va hoc liéu PTTT dé dam bao
chit lugng giang day, dap {ing nhu cau hoc tap cua ngudi hoc truc tuyén.

3. Thiét 1ap cac tiéu chuan va quy trinh nhim dam bao chit lugng DTTT, thong qua
viéc danh gia va cai tién lién tuc cac hoat dong giang day va hoc tap.

4. Cung cip céac khéa bdi dudng va hd tro ky thuat cho nguoi day va nguoi hoc dé
sir dung hiéu qué céc cdng cu va phuong phap day hoc truc tuyén.

5. BDam bao viéc quan ly va bao v¢ dir li¢u ca nhan ctia ngudi day va ngudi hoc trén
h¢ thong truc tuyén, tuan thi cac quy dinh vé bao mat thong tin.

6. T6 chirc thanh tra va kiém tra cac hoat dong PTTT dé dam bao tudn thu quy dinh
va nang cao chit lugng DTTT.

Piéu 29. Quyén va trach nhiém cia nguoi day

1. Pugc hd trg kinh phi xay dung, bién soan hoc liéu DTTT va cac san ph?lm khac
theo Quy ché Chi tiéu noi bo ciia Trudng.

2. Pugc bdi dudng nang cao nang luc xdy dung, hoc li¢u DTTT; k¥ nang, phuong
phép day hoc, td chuc thi, kiém tra, giam sat, danh gid muc do tién bo cua nguoi hoc va
danh gid hoc phin qua mang; ky nang quan ly, theo ddi, dinh huéng, huéng dan va giai
dap thac mac cua ngudi hoc qua mang; k§ nang st dung thanh thao hé thdng quan Iy hoc
tap qua mang va cac phuong tién cong nghé¢ thong tin phuc vu cho giang day.

3. Pugc tinh gior giang truc tuyén theo Quy dinh ché d6 lam viéc cua giang vién
Truong DH SPKT.

4. Thuc hién ding céc quy dinh vé day hoc truc tuyén, thuc hién va dam bao hoat

dong kiém tra, danh gia ngudi hoc theo cac van ban huéng dan hién hanh ciia Truong PH

SPKT. W
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5. Tham gia xay dung DCCT hoc phan; xay dung bai giang dién tir; tham gia quy
trinh san xuat hoc liéu DTTT tai phong thu hodc ng dung cac cong cu, cong nghé thong
tin phuc vu giang day qua mang trong qua trinh xay dung bai giang; thiét ké cac bai tap
tinh hudng, thiét ké hé thdng cau hoi tric nghiém, ngan hang cau hoi kidm tra, danh gia két
qua hoc tap truc tuyén.

6. Tu bao vé tai khoan c4 nhéan va chiu trach nhiém vé noi dung, kién thuc, ban
quyén clia bai giang va céc chi dé thao luan dua 1én hé théng DTTT, c4c din dan trao dbi.
Cung cép bai giang cho ngudi hoc theo ké hoach gidng day truc tuyén.

7. Phan hoi kip thoi nhitng thic méc cia ngudi hoc trong qua trinh hoc, thi, kiém
tra, danh gia; tham gia tra 101 cac cu hdi trén dién dan trao ddi khi nguoi hoc dét cau hoi;
hd trg nguoi hoc giai quyét nhirng kho khin phét sinh trong qua trinh thong tin lién lac gép
su ¢ va dam bao tién do hoc tap ctia nguoi hoc.

8. C6 thé giao cho trg 1y giang day tham gia tra 101 cau héi va giai dap thic mic cua
nguoi hoc trén dién dan trao doi trong nang luc phu hop.

Piéu 30. Quyén va trach nhiém cia trg giang

1. Pugc huéng céc quyén loi va vu dai do Trudng quy dinh ddi véi trg giang, bao
gdm cac ché do bdi dudng, tinh gio chuan giang day theo ndm hoc, va thu lao theo quy ché
Chi ti€u ndi by ctia Truong DH SPKT.

2. Puoc uu tién tao diéu kién thuc tap, bdi dudng nang cao trinh d§ chuyén mén va
k¥ ning nghé nghiép dic thu cta hinh thirc DTTT.

3. Dugc uu tién sir dung trang thiét bi, co s& vat chét k¥ thuat phuc vu cong tac
DTTT; dugc hd tro va tao didu kién dé 4p dung cac phuong phap va cong nghé day hoc
truc tuyén trong diéu kién cua Khoa/Vién va phu hgp véi hinh thic DTTT.

4. Thyc hién nghiém tac va day du cac quy ché, quy dinh cua Khoa/Vién, cung véi
cac huéng dan bao dam chat luong dao tao hién hanh cta Truong DPHSPKT.

5. Ty bao vé tai khoan c4 nhan va chiu trach nhiém vé cac thong tin dua 1én hé
thdng, bao gdbm ndi dung, kién thirc, va ban quyén.

6. HO tro ngudi day thuc hién cac nhiém vu giang day: hd tro, tu van cho ngudi hoc,
cung cp cac thong tin lién quan dén 16p hoc, giai dap thic méc cua nguoi hoc lién quan
dén vén @é k¥ thuat, nhic nhé nguoi hoc vé céc thoi han hoan thanh nhiém vu hoc tép, va
kiém so4t cac thong tin ngudi hoc dua 1én hé thong DTTT.

7. Kiém tra, giam sat, va khuyén khich viéc tham gia hoc tap ctia nguoi hoc truc
tuyén.

Piéu 31. Quyén va trach nhiém cia nguwoi hoc

1. Pugc cung cép va tiép can cac ngudn tai liéu hoc tip cua hoc phan, dong thoi

dugc gidi dap thic mac trong qué trinh tham gia hoc tap hodc tai cac dién dan trao dbi truc

tuyén. V/j/
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2. C6 quyén bd sung céac thong tin khac trong hd so ¢4 nhan nhu hinh dai dién va
chit ky thudc quyén sé hiru riéng. Hinh anh dai dién phai nghiém tlc, cé van hoa. Nghiém
cam sir dung hinh anh khong phu hop véi thuan phong my tuc cua dan toc va trai véi quy
dinh phap luat ciia Viét Nam.

3. Tham gia hoc tap va truy cp biang dia chi Email do truong cap va sir dung ho va
tén dung v6i danh sach 16p hoc truc tuyén.

4. Phai tu bao vé tai khoan ding nhap cia minh, tu chiu trach nhiém vé cac thong
tin dua lén hé thong va chiu trach nhiém vé viéc dé nguoi khac st dung tai khoan dang
nhép cua minh sai muyc dich, khéng ding vé&i quy dinh.

5. Phai tuan thu cdc quy dinh 16p hoc phan trong DTTT, quy tic (g Xt trén mang
ddi v6i nguoi day, tro giang, va hoan thanh cac nhiém vy do ngudi day giao trén hé thong
DTTT theo dung thoi han quy dinh.

6. Thyc hién ding céc quy ché, quy dinh cua Truong DH SPKT. Trong truong hop
vi pham, s& tiy mirc d0 ma xu ly theo quy dinh hién hanh.

7. Tham gia cdc hoat dong lay y kién phan hdi cua ngudi hoc vé cac hoc phan,
phuong phép giang day, va méi truong gido duc.

Diéu 32. Quyén va trach nhiém cia cic don vi chirc ning

1. Cac don vi quan ly chuyén mén

a) Mdi hoc ky, dua trén cac khoa hoc truc tuyén da dugc Nha truong thdm dinh va
phé duyét, dé xuat don vi td chuc dao tao mé cac hoc phan cho ngudi hoc déng ky.

b) Phéi hop v6i don vi to chuc dao tao va don vi quan ly hé théng phén mém dao
tao truc tuyén trong cong tac xay dung va tham dinh hoc 1iéu DTTT va khéa hoc truc tuyén
UTExMOOC.

¢) Cuir ngudi day tham gia cong tac xdy dung hoc liéu DTTT va khéa hoc truc tuyén
UTExMOOC.

2. Don vi t6 chirc dao tao

a) Dya trén dé xuat ciia don vi quan ly chuyén mén dé mé cac 16p hoc phan cho
nguoi hoc lya chon dang ky trén trang https://online.hcmute.edu.vn/ cia truomg (mdi 16p
hoc phan téi thiéu 20 nguoi hoc cho hé dao tao dai hoc chinh quy va 10 ngudi hoc cho hé
VLVH), truong hop déc biét do Ban chi nhiém Khoa dé xuit Ban Giam hiéu quyét dinh;

b) Chuyén giao dit liéu cua céc 16p hoc phan da mé cho don vi quan 1y hé thdng
phan mém DTTT dé phéi hop tao 1ap va van hanh céc 16p hoc truc tuyén;

¢) Chuyén giao dir liéu cua cac 16p hoc phan da m& cho don vi quan 1y hé thng
phdn mém DTTT dé phéi hop tao 1ap cac phong hoc truc tuyén;

d) Cung cap dit liéu dao tao cua cac 16p hoc truc tuyén cho cac don vi khéc theo quy

dinh. \/’//
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3. Pon vi quén ly h¢ thong phan mém PTTT

a) Khai thac trang thiét bi, con ngudi dugc Nha truong giao dé hd trg nguoi day tao
cac hoc liéu BDTTT, xay dung khoa hoc truc tuyén UTExMOOC;

b) Cung vé6i Phong Dao tao chu tri xdy dung va td chirc thuc hién ké hoach bién
soan hoc liéu DPTTT va khéa hoc truc tuyén;

¢) Cung v6i Phong Dao tao t6 chirc danh gia, thAm dinh, nghiém thu va dé xuit Nha
trurong phé duyét danh sach cac khoa hoc truc tuyén, hoc liéu PTTT dat yéu cau chét lugng;

d) Truy véan dit liéu tuong tac day hoc, két qua dao tao dé tao 1ap cac bao cao theo
yéu cau ciia Nha truong;

d) T6 chirc khai théc, huéng dan str dung, théo g& vudéng méc st dung cho cac don
vi, nguoi day, ngudi hoc dbi véi cac phan mém duoc Nha truong giao quan ly va van hanh;

e) Tu van va dé xuit véi Ban Gidm higu vé xay dung va trién khai céc hé thng
phén mém hd trg hoc liéu DTTT va khoa hoc truc tuyén;

g) Phat trién va chuyén giao céc san pham phan mém tng dung nham nang cao hiéu
qua cong viéc lién quan dén hoc liéu PTTT va khoa hoc truc tuyén;

h) Bao tri va nang cip hé thong cac website/phdn mém lién quan dén PTTT, dam
bao tinh lién tuc va 6n dinh;

i) Huéng dan str dung, quan tri hé théng dao tao truc tuyén, dam bao hoat dong hiéu
qué va dap ing nhu cau giang day truc tuyén;

k) Phdi hop véi cac don vi trong trudng dé thuc hién nhiém vu lién quan dén xay
dung hoc liéu DPTTT va khoa hoc truc tuyén theo phén cong cia Ban Gidm hiéu.

4. Pon vi quén ly ha ting cong ngh¢ thong tin chiu trach nhiém bao ddm ha ting
cong nghé thong tin va hé thdng phin mém dugc Nha truong giao quan ly va van hanh.

5. Phong Ké hoach - Tai chinh chiu trach nhi¢m cac van dé lién quan dén kinh phi
phuc vu BTTT.

6. Phong Thanh tra — phap ché phdi hop cung voéi phong Pao tao/Phong Hop tac
va phat trién dao tao, Trung tam Day hoc sb, Ban chu nhiém Khoa/Vién dé kiém tra, gidm
st cac ndi dung, hoat dong gidng day truc tuyén ctia ngudi day.

7. Phong Tuyén sinh & Cong tac sinh vién va Poan Thanh nién Céng san Ho
Chi Minh, chiu trach nhiém thyc hién cong tac tuyén truyén, dinh huéng vé tu tudng,
trach nhiém déi véi ngudi hoc trong qué trinh tham gia hoc truc tuyén, kip thoi bdo cdo
Ban Gidm higu céc truong hop loi dung DTTT dé thuc hién hanh vi vi pham phép luat vé
dua thong tin trén mang internet.

8. Thu vién chiu trach nhiém cung cép va quan ly viéc tiép can tai li€u thudc kho
hoc li¢u DTTT theo quy dinh tai Piéu 11. Thu vién phéi hop véi Trung tdm Day hoc s0,
Phong Dao tao, Phong Hop tac va phat trién dao tao, Khoa, Vi¢n trong viéc thuc hién va

W
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thanh ly hop dong lién quan dén hoc liéu DTTT.

9. Phong Té chirc - Hanh chinh chiu trach nhiém & chirc bdi dudng cho ngudi
day phuong phdp, k¥ nang tmg dung cong nghé thong tin trong day hoc, kiém tra danh gia
truc tuyén; tham muu Hiéu trudng vé khen thuong, ky luat trong hoat dong dao tao, boi
dudng truc tuyén.

10. Cac dom vi lién quan c6 trach nhiém phéi hgp véi Pon vi quén Iy hé théng
ph:“m mém PTT dé thuc hién cong tac xay dung hoc liéu DTTT va khéa hoc truc tuyén
UTExMOOC bao gom:

a) Phong Dao tao, Phong Hop tac va phat trién dao tao: Cung cép dir liéu dao tao
lién quan dén nhu cau xay dung hoc liéu DTTT va khéa hoc truc tuyén UTEXMOOC.

b) Céac don vi quéan ly chuyén mon: Cung cap PCCT mdn hoc cua khéa hoc truc
tuyén, va ctr nguoi day tham gia xay dung hoc liéu DTTT cua khoéa hoc truc tuyén.

¢) Phong Ké hoach — Tai chinh: Phéi hop thyc hién cong tac thanh, quyét toan kinh
phi theo quy dinh theo ndi dung trong Quy ché chi tiéu noi bo vé xay dung hoc ligu PTTT
va khéa hoc truc tuyén.

d) Phong T4 chirc - Hanh chinh: Phéi hop thuc hién cong tac danh gid, xép loai vién
chirc, nguoi lao dong cudi nam lién quan dén xdy dung hoc liéu DTTT va khoa hoc truc
tuyén.

d) Pon vi quan 1y hé théng phdn mém DTTT cung cap tai khoan st dung c6 day du
quyén truy cap, tao lap, luu trit va trich xuét dir liéu can thiét dé thuc hién cac cong tac xay
dung hoc liéu PTTT va khéa hoc truc tuyén.

e) Cac don vi khac phéi hop theo su chi dao cua Nha truong khi can thiét.

11. Céc don vi va ca nhén lién quan khéc c6 trach nhiém phdi hop thuc hién cac
cong viée cu thé khi dugc yéu cau.

a) Lap ké hoach thyuc hién cong tac xay dung hoc liéu DPTTT va khoa hoc truc tuyén
hing nam.

b) Ban hanh céc hudéng dan lién quan dén cong tac xay dung hoc liéu DTTT va khoa
hoc truc tuyén: Quy trinh xay dung hoc liéu DTTT; quy trinh x4y dung khoa hoc truc
tuyén; quy trinh nghiém thu hoc liéu DTTT, khoa hoc truc tuyén.

¢) Phéi hop véi cac don vi lién quan dé trién khai thuc hién ké hoach.

d) Thu thap dit lidu va viét cac bao cao lién quan dén cong tac xay dung hoc li¢u
DTTT va khoa hoc truc tuyén. v/;/
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) CHUON G8
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 33. T6 chirc thue hién

1. Lanh dao cac don vi va ca nhén ¢6 lién quan chiju trach nhiém t6 chuc thuc hién
Quy dinh nay theo dung quy dinh cua phap luat va cua Truong DPHSPKT.

2. Céc don vi thudc Truong c6 trach nhiém phd bién Quy dinh nay dén vién chirc,
ngudi lao dong va nguoi hoc dé thuc hién day du va nghiém tic.

3. Trong qua trinh thyuc hién Quy dinh ndy, néu c6 vin dé méi phat sinh hodc can
cap nhét cac van ban mdi cua Cép trén, 1anh dao don vi va cé nhan lién quan c¢6 trach nhiém
glri bdo cdo va dé xuét giri Phong Pao tao tong hop va trinh Ban Giam hiéu dé xem xét,
stra ddi, bd sung cho phu hop véi thuc té.

4. Trudong hop céc vin ban dan chiéu tai Quy dinh nay dugc stra ddi, bd sung hodc
thay thé thi viéc thuc hién va ap dung sé theo cac diéu chinh cta van ban dé. \)/1/




